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AMAÇ:  Özel Versa Hastanesinde oluşabilecek yeni doğan/bebek/çocuk kaçırma olayını engellemeyi amaçlar. 

 
KAPSAM: Tüm Birimler 
 
SORUMLULAR: 

 Başhekim 
 İlgili Servis Uzmanı 
 Başhemşire 
 Ebeler 
 Pediatri Servis Hemşireleri 
 Nöbetçi Hemşireler 
 Güvenlik Görevlileri 

UYGULAMA: 
 Doğum için doğumhaneye veya ameliyathaneye alınan gebe ile birlikte gebenin kolundaki bileziğin bir 

eşi bebek için hazırlanır. Ayrıca anne babası ayrı ve ailesi sorunlu bebekler için de anne veya bebeğin 
dosyasına sağlık personelinin daha dikkatli olması için pembe etiket yapıştırılır. Bu tür bebekler 
hemşire bankosuna yakın odalara alınır. 

 Doğum gerçekleştikten sonra bu bileklik bebeğe birim içinde takılır. 
 Yine bebek doğumhane veya ameliyathaneden ayrılmadan ayak izi alınarak annenin dosyasına 

konmak üzere hazırlanır. 
 Ayak izi alınan formun üzerine bebeğin ailesine teslimi sırasında ailesinden imza alınarak teslim edilir. 

Hasta güvenliği konusunda ailelere bilgi verilir. 
 Hastanın taburcusu sırasında güvenlik görevlilerine ilgili klinik tarafından bilgi verilir. 
 Bebeğin hastaneden ayrılması sırasında bileklik güvenlik ekibi tarafından çıkarılıp tutanakla hasta 

dosyasına  
 Klinikler 24 saat kapalı devre kamera sistemi ile izlenir. 
 Bebek  kaçırma  olaylarında  olayı  ilk  fark  eden  “603-604”  no’lu telefonu arayarak   “3333 Pembe 

Kod” şeklinde bilgi verir. 
 Anons sorumlusu 3 kez “ 3333 Pembe Kod Uygulaması” anonsunu yapar. 
 Anonsun duyulması ile tüm çıkışlar güvenlik görevlileri tarafından kapatılır. Güvenlik personeli dışında 

kalan personel diğer çıkışlar ile otopark çevresini kontrol altına alır. 
 Tüm giriş ve çıkışlar kontrollü olarak yapılır. Emniyet güçleri haberdar edilir. 
 Bunun dışında şüpheli şahıslar mutlaka güvenliğe bildirilir. 
 Geçmiş vakalardan şüpheli şahıs profili aşağıdaki şekilde belirlenmiştir. “Genelde bayan,15-48 

yaşlarında, şişman  görünümlü, normalden  kalın giyinmiş, hızlı ve telaşlı hareket eden kişilerdir. 
Ellerinde genelde büyük çanta veya torba vardır. Daha önceden hastane işleyişini öğrenici çaba 
göstermişlerdir. Hatta eski hastane personeli olabilirler. Sık hasta ziyareti yapmış kişilerdir. Hastane 
personeli ile arkadaşlık kurma gayretleri göstermişlerdir ve genellikle sabıkaları yoktur. 
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 Çocuk kaçırmanın meydana geldiği birimin sağlık çalışanı, olayı “PEMBE KOD OLAY BİLDİRİM FORMU”  

ile  kayıt altına alır. 
 Kayıtlar Kalite Yönetim Birimine gönderilir. 
 Pembe kod uygulamasına yönelik yılda iki kez tatbikat yapılır. Çalışanlara pembe kod uygulamasına 

yönelik eğitim verilerek kayıt altına alınır 
 

Özel Versa Hastanesi Pembe Kod Ekibi aşağıdadır: 
 

 Uz. Dr. Cem IŞIKTAŞ  Kadın Doğum Uzmanı                       
 Deniz KANTARCI  Hastane Müdürü 
 Eda ÇELİKEL   Başhemşire 
 Birgül ŞAHİN   Ebe 
 Sevda YOLALANER  Pediatri Servis Sorumlusu 
 Tolga SARIDAYI  Güvenlik 
 Emre ERDEN                              Güvenlik 
 Fikriye YAĞAR                           Güvenlik 
 İsmail YAMURLUKLU  Teknik Servis 

 
 
Güvenlik görevlilerinden birinin nöbet istirahatinde olmaları durumunda mesaide olan görevli olan 
sorumludur. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


